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Pays et organismes membres du systeme de l'assuranc

Comesa (carte jaune) :

Burundi
Congo (RD)
Djibouti
Ethiopie
Erythrée
Kenya
Malawi
Rwanda
Soudan
Tanzanie
Ouganda
Zambie
Zimbabwe

Secrétariat du Comesa

Société de réassurance du Comesa, Zep Re.



Les enjeux liés a la circulation automobile internationale concernent le
développement du commerce international et la libre circulation des personnes.
Des instruments et de mécanismes de coopération ont donc été adoptés par la
plupart des Etats pour gérer les risques de transport de transit et optimiser les
activités commerciales en vue de stimuler le développement économique.

Le premier programme international d’assurance a été introduit en Europe en 1949
avec le systeme de la carte verte qui garanti la circulation des véhicules dans 47
pays européens et certains pays riverains de la Méditerranée.

Il s’agissait d’améliorer la protection des citoyens de I'Union Européenne impliqués
dans des accidents de la route transfrontaliers tout en posant des principes
fondamentaux pour la libre circulation des véhicules au sein de I'Europe.

La carte verte a inspiré d'autres systemes fondés sur les mémes principes
notamment dans les pays arabes (carte orange), en Afrique de I'Ouest (carte
brune) ou en Afrique centrale (carte rose).

Le systeme de la carte jaune en vigueur dans les pays membres du Comesa
poursuit les mémes objectifs de facilitation et de garantie des opérations de
transport transfrontaliers par un programme commun d’assurance automobile.
Cette assurance régionale permet d’'une part d’éviter aux automobilistes d’'un pays
membre du systeme se rendant dans d’autres pays membres d’avoir a souscrire un
contrat d'assurance a chaque passage de frontiere et d’autre part de garantir que
les victimes d’accidents de la circulation causés par un automobiliste d’'un pays
membre du systeme carte jaune soient indemnisées selon les dispositions
régissant I'assurance obligatoire de responsabilité civile automobile dans le pays
de survenance de l'accident.

Afin de faciliter I'indemnisation de ces victimes, le systéme prévoit la mise en place
de correspondants chargés de gérer les sinistres pour le compte des autres pays
membres.

C'est par ces mesures de coordination et de couverture unifiée du risque de
transport routier que les pays du Comesa ont décidé de résoudre les litiges
engendrés par les accidents transfrontaliers pour encourager les échanges

régionaux et le commerce transfrontalier.



La mise en ceuvre de cet outil de facilitation de transit a Djibouti depuis 2003
constitue donc un atout pour I'économie nationale compte tenu de la place majeure
gu’occupent les activités portuaires et logistiques dans le cadre des échanges
commerciaux avec 'Ethiopie.

L'intense trafic de transport terrestre entre les deux pays et son corollaire, la
fréquence et le colt des accidents de circulation élevés sur le corridor nécessitaient
en effet un mécanisme d’assurance adéquat favorisant le transport transfrontalier
et protégeant en méme temps les intéréts des victimes.

En 2015, les mouvements de vehicules éthiopiens se sont élevés a 368 329 en
hausse de 13,8% et le nombre des accidents liés a ce trafic ont augmenté de 23%

a 257 avec 16 victimes décédées (+33% en glissement annuel).

L'ampleur des accidents sur le corridor et son aggravation continue ont amené le
service de contrOle des assurances, les bureaux nationaux de Djibouti et d’Ethiopie
et le Secrétariat du Comesa a organiser un séminaire sur la securité routiere pour

300 transporteurs éthiopiens pendant deux jours a Addis-Abeba.

Il s’agissait de présenter aux participants, les activités du Bureau de Dijibouti, la
carte des accidents des véhicules éthiopiens en République de Djibouti c'est-a-dire
les principaux causes et lieux de survenance des accidents ainsi que les régles de
circulation routiere pour améliorer la sécurité de la circulation et le respect de la
réglementation routiere sur le corridor notamment les régles de limitation de

vitesse, de dépassement, de croisement et de stationnement.

Concernant les performances du bureau de la carte jaune de Djibouti entre 2014 et
2015, on note une progression de 2,6% de ses revenus de primes a 72,2 millions
de FD.

Par rapport a 2003, année de démarrage des opérations de la carte jaune a
Djibouti, le chiffre d’affaire a cri de 800%.

En termes de sinistres, le nombre des accidents déclarés par les transporteurs
éthiopiens est en constante augmentation avec une hausse de 23% en 2015 contre
6% en 2014.



Le nombre des sinistres payés pour le compte du Bureau d’Ethiopie ont aussi
augmenté de 4% par rapport a 'année préecédente mais les paiements reculent de
9% a 77 millions de FD.

Le stock des sinistres a payer est évalué a 423,6 millions de FD en baisse de
26,2% par rapport a 2014.

L’activité reste donc structurellement concentrée sur les réglements des accidents
de circulation des véhicules éthiopiens en dépit d’'une amélioration continue de la
production. Ce qui justifie un suivi permanent du processus de remboursement afin
d’assurer une récupération rapide des sommes avancées et maintenir les créances

a des niveaux raisonnables.

Au niveau des activités consolidées du systéme de la carte jaune dans les 13 pays
membres, les primes et les émissions de carte jaune ont progressé respectivement
de 29,4% a 1,8 milliards de FD et de 4,7% a 157 528 cartes entre 2014 et 2015.

Les principaux bureaux de la carte jaune en termes de chiffres d’affaires sont en
2015, le Kenya (680 millions de FD), suivi du Bureau de Tanzanie
(259,6 millions de FD) et du Bureau d’Ethiopie (199,9 millions de FD).

Les bureaux du Kenya et d’Ethiopie sont en effet les principaux assureurs des
activités de transport transfrontalier sur le corridor nord et le corridor
Djibouti-Ethiopie.

Les indemnités d’assurance payées aux victimes des accidents de la route au titre
des opérations de la carte jaune dans I'ensemble des pays membres du systeme

ont totalisé 337,5 millions de FD en hausse de 47% par rapport a 2014.



1/ Fonctionnement et Organisation du régime dassur ance

automobile du Comesa

A la suite du protocole de 1986 portant création de la carte jaune Comesa, le
Secrétariat du Comesa et les Etats membres ont adopté des textes d’application
sur l'organisation et le fonctionnement de cette assurance régionale notamment
I'accord inter bureaux, le manuel des procédures ou le reglement portant création

du Pool de réassurance.

A Dijibouti, c’est le décret 2002-0136/PR/MEF du 7 juillet 2002 qui a introduit ce
systeme sur le territoire national et confia la gestion du bureau national de la carte

jaune aux sociétés d’assurance de la place a travers le Pool TPV.

L'arrété n2005-0773 du 14 décembre 2005 précisa par la suite le fonctionnement
et I'organisation de ce bureau avec notamment la création d’'un Secrétariat exécutif

composé des représentants des sociétés d’assurance et de I'autorité de tutelle.
1-1/ Les caractéristiques de la carte jaune

C’est une attestation d’assurance regionale qui couvre la responsabilité civile
encourue par les automobilistes circulant dans les pays du Comesa et qui a
I'avantage de supprimer I'assurance frontiere qui obligeait les véhicules a souscrire

une police d’assurance dans chaque pays de transit.
Ses principales caractéristiques sont :

» Tout automobiliste voulant se rendre dans un pays du Comesa souscrit une

carte jaune Comesa dans son pays de résidence avant le voyage ;

= Une couverture valable dans tous les pays membres du Comesa. Le
détenteur de la carte peut donc y circuler librement sans avoir a souscrire

une nouvelle police d'assurance dans chaque pays visité ;

= L’indemnisation des victimes selon la Iégislation et par une institution du pays

ou est survenu l'accident.

La détention de cette carte est obligatoire et conditionne I'autorisation de circuler

dans les pays membres du Comesa.



Les autorités de police des frontiéres sont donc chargées de vérifier le respect de
cette obligation pour gu’en cas d’accident, les droits d’indemnisation des victimes

puissent étre préserveés.

La gestion et le paiement des indemnités aux victimes relévent du bureau de la
carte jaune du lieu de I'accident pour le compte de I'assureur du pays de résidence

du propriétaire du véhicule.

1-2/ Le cadre juridique de la carte jaune
Plusieurs textes régissent les opérations de la carte jaune Comesa.

Le texte fondateur est le protocole portant création d'un régime d’'assurance
automobile régional pour le transport transfrontalier qui figurait & I'annexe XIV du
traité de la ZEP (actuellement annexe Il du trait¢ du Comesa) et signé
le 3 décembre 1986 a Addis Ababa, Ethiopie.

Le fonctionnement des opérations du régime fait I'objet d’'un manuel de procédure
qui traite de tous les éléments techniques et financiers notamment les regles de

souscription et de gestion des sinistres.

Un accord inter-bureaux organise les relations entre les bureaux nationaux

notamment le traitement et le remboursement des sinistres.

1-3/ Les structures de gestion de la carte jaune

Il existe dans chaque pays membre du Comesa un bureau national de la carte
jaune deésigné par le gouvernement pour gérer les opérations liées a I'assurance

régionale.

Chaque Bureau agit en qualité d’assureur de tous les véhicules des pays du
Comesa couverts par une carte jaune des que ceux-ci franchissent la frontiere

nationale.

A Dijibouti, c’est I'organisme Pool TPV en charge de I'assurance des vehicules de
transport en commun, qui fait office de Bureau de la carte jaune Comesa
conformément au décret 2002-0136/PR/MEF du 7 juillet 2002 et a larrété



n2005-0773 du 14 décembre 2005 fixant les modalité s de fonctionnement dudit

Bureau.

1-3-1/Les attributions du Bureau National

Le systeme de la carte jaune fonctionne par le biais d’'un réseau des Bureaux
Nationaux répartis dans chacun des pays membres.

Il existe actuellement 13 bureaux nationaux et plus de 150 compagnies

d’assurance qui sont impliquées dans les opérations de la carte jaune.
Chaque bureau national a les attributions suivantes :

% Emission des cartes d’assurance Comesa au profit des clients des sociétés
d’assurances membres ;

% Paiement des accidents impliguant des véhicules automobiles étrangers
détenteurs des cartes jaunes et survenant sur le territoire national ;

% Récupération des sommes avancées en dédommagement de ces accidents
aupres du pool de réassurance ;

% Rembourser les sommes versées par les autres bureaux au titre de
I'indemnisation des accidents causés a l'étranger par les détenteurs des

cartes jaunes émises par le Bureau.

Le bureau national est donc émetteur des cartes jaunes et gestionnaire des
accidents de transit pour le compte des autres bureaux nationaux moyennant une

commission représentant 5% de I'indemnité versée .

Les indemnités de sinistres sont remboursées par la société de réassurance du
Comesa, Zep Re qui intervient dans le cadre du pool de réassurance ou comme
une chambre de compensation pour le compte du Bureau émetteur de la carte

jaune sinistrée selon le montant des sinistres.



1-3-2/Le Conseil des Bureaux

C’est I'organe de supervision et de coordination des activités de la carte jaune
Comesa. Il siege en assemblée générale.

Le conseil des bureaux réunit les représentants des bureaux nationaux, le
secrétariat du Comesa et les autorités de contréle comme observateurs.

Ses attributions consistent principalement a examiner les activités des bureaux
nationaux, approuver les comptes financiers du pool de réassurance, le budget du

secrétariat de la carte jaune et désigner les membres du comité de gestion.

1-3-3/Le comité de gestion MC
C’est une sorte de conseil d’administration du régime de la carte jaune qui
comprend 5 représentants des bureaux nationaux désignés par le conseil des

bureaux pour une durée de 2 ans.

Il se réunit au moins deux fois par an et examine la gestion technique et financiere

du régime.

1-3-4/ Le consortium de réassurance

C’est le mécanisme de réassurance et de compensation du systeme de la carte
jaune qui rembourse a chaque bureau les sommes avancées lors des opérations
d’indemnisation.

Le consortium garanti donc le bon fonctionnement du régime d’assurance régionale
au niveau des remboursements entre bureaux et constitue a ce titre un pilier de
solvabilité du systeme.

C’est la société de réassurance du Comesa, Zep-Re qui a actuellement en charge

ce mécanisme de réassurance.



2/ LES ACTIVITES DU BUREAU DE LA CARTE JAUNE DE DJI

EN 2015

Le Bureau de Dijibouti délivre des cartes jaunes aux automobilistes de Djibouti qui

BOUTI

se rendent dans un autre pays du Comesa et en méme temps indemnise les

victimes des accidents causés par les véhicules en transit sur le territoire national.

2-1/Le chiffres d’affaires

Le chiffre d’affaires du Bureau de Djibouti a Iégerement augmenté de 2,6% passant
de 70,38 millions de FD en 2014 a 72,23 millions de FD en 2015 malgré une

importante hausse de 42% du nombre des véhicules professionnelles assurés.

L'octroi des rabais de 50% a certains assurés impacte I'évolution du chiffre

d’affaires.

La production du Bureau de la carte jaune de Djibouti au cours des treize dernieres

anneées se présente comme suit:

Var Var
2003|2004 | 2005 | 2006 | 2007 | 2008 | 2009 [2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 257, |14
Chiffre
ﬁ;ﬁ?;;e: 81 | 87 | 12,9|18,4(21,7|20,5|23,7|32,9|29,9|41,46|50,42|70,38| 72,23 |39,6% | 2,6%
FD)
Nombre
des
Cartes 237 | 233 | 279 | 338 | 504 | 466 | 479 | 619 | 515 | 740 |1032|1516| 1906 |46,9% | 25,7%
Jaunes
émises
Nombre
des 200 | 199 | 207 | 304 | 406 | 374 | 394 | 522 | 461 | 614 | 775 |1070| 1459 | 38% |36,3%
véhicules

assureés
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Chiffre d'affaires (en millions FD)
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2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015

Var Var

2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015 13/14 | 14/15

Nombre des

véhicules 145 172 314 249 416 588 889 1266 | 51,2% | 42,4%
professionnels

Nombre des

véhicules de 229 222 208 212 198 187 181 193 -3,2% | 6,6%
tourisme

TOTAL 374 | 394 | 522 461 614 | 775 |1070| 1459 | 38% | 36,3%

Evolution du nombre des cartes jaunes et des véhicules assurés

2000 -~
1500 A
1000 -

500 A

2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015

M Nombre des cartes jaunes M Nombre des véhicules assurés
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2-2/ La sinistralité

La sinistralité représente la part des prestations des sinistres par rapport au chiffre
d’affaires (charge de sinistres/primes).

Le bureau de Djibouti couvre les accidents causés en Ethiopie par les
automobilistes résident a Djibouti et détenteurs de carte jaune.

En 2015, les paiements relatifs & ces accidents étaient de 5,07 millions de FD et les
montants provisionneés évalués a 34,58 millions de FD.

Le Bureau de Djibouti affiche une bonne sinistralité et donc un bon résultat
technique puisque la charge de sinistre ne représentait a fin 2015 que 5,6% des
primes d’assurance brutes.

La sinistralité nette tombe méme a -2% contre 19% en 2014, une baisse de 110%
consécutive a la diminution de la provision de sinistres a fin 2015 par rapport a la

provision d’ouverture.

Sinistralité du Bureau de la carte jaune de Djibout i brute de réassurance :

En millions de FD

2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015
Sinistres réglés 1,74 15,97 | 16,76 0,77 4,78 4,87 5,07

Sinistres en suspens
au 31/12/n

Sinistres en suspens
au 31/12/n-1

Charge des sinistres

(S)
Primes émises 23,7 32,9 29,9 41.46 50,42 70,38 72,23

2797 | 36,08 | 19,65 | 35,77 | 37,49 | 35,64 34,58

13,26 | 27,97 | 36,08 | 19,65 | 35,77 | 37,49 35,64

16,45 | 24,08 0,33 16,89 6,5 3,02 4,01

Provision des risques
en cours en début de 7,38 8,53 11,84 | 10,76 | 14,92 18,15 25,33
période

Provision des risques
en cours en fin de 8,53 11,84 | 10,76 | 14,92 | 18,15 | 25,33 26,00
période

Primes acquises (P) 22,55 | 29,59 | 30,98 37,3 47,19 63,2 71,56

S/P 72,95% | 81,37% | 1,06% |45,28% |13,77% | 4,78% | 5,6%

12



Sinistralité des véhicules djiboutiens nette de réa ssurance :
En millions de FD

2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015
Sinistres réglés 1,74 3,93 1,22 0,77 1,41 2,06 5,07
Sinistres en suspens | 1, g6 | 1608 | 155 | 16,44 | 18,85 | 2526 | 19,2
au 31/12/n
Sinistres en suspens
au 31/12/n-1 13,26 | 17,66 | 16,08 15,5 16,44 | 18,85 | 25,26
g;arge dessinistres | ¢14 | 235 | 064 | 171 | 382 | 847 | -0,99
Primes émises 16,59 | 23,03 | 20,93 | 29,02 | 35,29 | 49,27 | 50,56
Provision des risques
en cours en début de 5,17 5,97 8,29 7,53 10,44 12,7 17,74
période
Provision des risques
en cours en fin de 5,97 8,29 7,53 10,44 12,7 17,74 | 18,20
période
Primes acquises (P) 15,78 | 20,71 | 21,68 | 26,11 | 33,03 | 44,23 50,1
S/P 38,91% | 11,34% | 2,95% | 6,55% [11,56% |19,15% | -1,97%

2-3/ La gestion des accidents causés par les véhicu

les éthiopiens

Le Bureau de Djibouti a aussi pour mission de gérer et régler pour le compte du

Bureau d’Ethiopie, les accidents causés par les véhicules éthiopiens sur le territoire

national moyennant une commission de 5%.

Les accidents déclarés par les transporteurs éthiopiens sont au nombre de 257 en

hausse de 23% en 2015 dont 93% des sinistres matériel et 17% des cas corporels.

Les nombre des blessés et des déces sont respectivement de 40 et 16 en 2015 et

s’accroissent respectivement de 25% et 33% en glissement annuel.

TOTAL
2003|2004 {2005 {2006 {2007 {2008 2009 |20102011 {2012 (2013 2014 [2015 Variation 2003-
14/15 2015
Nombre
d'accidents | 56 | 47 78 | 95 | 102 | 119 | 93 | 102 | 131 | 196 | 209 | 257 | +23% 1555
déclarés
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Nature des Nombre des sinistres Variation
accidents  "Apnae [ Année | Année | Année | Année | Année | Année | Année | 2014/2014
en 2015 | >00g | 2009 | 2010 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015
Matériels 70 85 65 83 108 169 190 220 15,8%
Materiels/ 9 8 13 7 7 12 7 17 142,8%
Corporels
Corporels 23 26 15 10 15 15 12 20 66,6%
Total 102 119 93 100 130 196 209 257 23%
Nombre des accidents
300
250
200
150
100
50 -
0 T T T T T T T T T T T T 1
2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015
Nombre de victimes var TOTAL
2003-
2003(2004|2005|2006|2007|2008(2009|2010({2011|2012{2013|2014 {2015 14/15 2015
Blessés 14 40 35 28 33 31 33 34 28 22 25 32 40 25% 395
Décédés 8 1 5 5 3 12 10 10 6 3 6 12 16 33,3% 97
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Evolution du nombre des victimes décédées suite a un accident de la
route sur le corridor (carte jaune Comesa )

2003 2004

2005

2006

2007

2008

2009

2010

2011

2012

2013

2014 2015

En 2015, le nombre des accidents éthiopiens payés par le Bureau de Djibouti

étaient de 98(+4%) représentant une somme de 77 millions de FD (-9,3%).

Variation Variation
2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015 2013/2014 | 2014/2015
Nombre des
sinistres 61 52 61 82 62 61 68 88 94 98 6,8% 4,25%
payés

La charge de sinistres des accidents des véhicules éthiopiens, c’est-a-dire la

somme des sinistres payés et des sinistres en suspens, s’établit a —74 millions de

FD en baisse de 181% par rapport a 2014 du fait essentiellement d’'une forte

réduction de la provision de sinistres a fin 2015.
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Cette charge a évolué comme suit au cours des six dernieres années :

En millions de FD

Var Var

2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | o0, LAs
Sinistres payés 48,31 | 68,32 | 79,86 | 55,73 | 84,58 | 76,68 | 51,7% | -9,3%
Provision des sinistres | sq0 5 | 4146 | 4528 | 4684 | 5673 | 57434 | 21.1% | 1.2%
a l'ouverture
Provision des sinistres | 1 o | 4509 | 468.4 | 567.3 | 574,34 | 42357 | 1.2% | -26.2%
a la cloture
Dotation de I'exercice 54,1 38,2 15,6 98,9 7,04 -150,77 -93% -2241,6%
Charge de sinistre 102,41 | 106,52 | 95,46 | 154,63 | 91,62 | -74,09 | -40,7% | -180,8%

90

Evolution des sinistres payés

80

70

60

50

(En millions FD)

2003

2009 2010 2011

2012

i..lﬂll"l'

2004 2005 2006 2007 2008 2013 2014 2015

Les indemnités de sinistre versées aux victimes des accidents des véhicules

éthiopiens depuis le démarrage du systeme de la carte jaune en 2003 s’élévent a
630 millions de FD a fin 2015 :

2003

2004

2005

2006

2007

2008

2009

2010

2011

2012 | 2013 | 2014 | 2015

Paiements
cumulés

(en millions de
FD)

53

191

33,9

73,4

114.,9

165,6

216,6

262,6

333,3

413,1 | 468,9 | 553,5 | 630,2
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3/LA CARTE DES ACCIDENTS DES VEHICULES ETHIOPIENS EN
REPUBLIQUE DE DJIBOUTI

La carte des accidents de la route présente a I'eéchelle nationale les principaux
lieux de survenance des accidents de la circulation impliquant des camions
éthiopiens entre 2003 et 2015.

Elle indique le nombre des accidents survenus sur ces lieux par rapport au total

des accidents transfrontaliers du corridor Djibouti-Ethiopie.
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Le plus grand nombre des accidents se concentrent sur les lieux suivants :

> A lintérieurs des ports (13,6% au PAID et 10,1% au DCT): dégats matériels
contre les portails, les conteneurs, les grues, les camions en arréts ;

> Entre PK30-Arta-Wea-PK43 (12,4%): Cette portion de route comporte une
forte montée, des virages et une forte descente. Le dépassement est
dangereux. Elle nécessite une maitrise de la vitesse et du freinage ;

> Au PK12 et PK14 (9,8%): accidents pendant le stationnement ou a la sortie
des parkings ou terres pleines sans respecter la regle de priorité des
véhicules circulant sur la route principale ;

» Sur la route nationale avec 8,3% des accidents dus principalement a I'exces
de vitesse ;

> A Dikhil qui représente 7,2% des accidents liés principalement & la circulation
en zone urbaine.

Les facteurs favorisant les accidents sont souvent I'excés de vitesse, les

défaillances du systéme de freinage, le dépassement dangereux et le non respect
des regles de priorité.
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4/LES ACTIVITES DU BUREAU DE LA CARTE JAUNE D’ETHIO PIE

Le Bureau de Djibouti est le principal partenaire du Bureau d’Ethiopie puisque le

commerce extérieur éthiopien est principalement acheminé via le corridor entre les

deux pays.

Les activités entre le Bureau d’Ethiopie et les autres Bureaux notamment ceux du

Soudan ou du Kenya sont donc quasi inexistantes.

4-1/ La production

Le Bureau d’Ethiopie assure et délivre des cartes jaunes aux vehicules éthiopiens

se rendant en République de Djibouti. Il tire donc profit de l'important parc auto

éthiopien circulant sur le corridor entre les deux pays.

En 2015, le mouvement des camions éthiopiens se présentait comme suit:

. Variation

Mouvements vers I'Ethiopie 2012 2013 2014 2015 2014/2015
PK 51 40 112 | 28990 33010 27 260 -17,4%
PK 20 100959 | 100 864 | 122496 | 148 799 21,5%
PK 13+BTE (bureau de transit éthiopien) | 154 671 | 158 098 | 167 990 | 192 270 14,4%
Total 225602 | 295742 | 323496 | 368 329 13,8%

Source : Agence Djiboutienne des Routes (ADR) —Ministére de 'Equipement et des Transports

Le chiffre d’affaires du Bureau d’Ethiopie était de 199,96 millions de FD en 2015 en

baisse de 8,4% par rapport a 2014.

Variation ot
Variation
2013 2014 2015 2013/2014 2014/2015
Bureau Chiffre Chiffre Chiffre
emetteur Nombre | d'affaires | Nombre | d'affaires | Nombre | d'affaires | Nombre Chiffre Nombre Chiffre
CJ (millions CJ (millions CcJ (millions CJ d'affaires CJ d'affaires
FD) FD) FD)
ETHIOPIE | 20933 172,7 33 465 218,33 32 230 199,96 59,8% 26,4% -3,7% -8,4%

Source : Rapport du 2

geme

Conseil des Bureaux de la carte jaune
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Evolution du chiffre d'affaires des Bureaux Nationaux de Djibouti et Ethiopie
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4-2/La sinistralité¢ du Bureau éthiopien

La sinistralité représente la part de la charge de sinistre par rapport aux primes.

Le bureau d’Ethiopie enregistre une bonne sinistralité brute de réassurance de

-51% en 2015 en baisse de 190% par rapport a 2014 suite a une forte réduction de

la provision de sinistres a la cloture de I'exercice 2015(-29%).

La sinistralité nette s’améliore aussi de 118 points et passe de 60,2% en 2014 a

-57,7% en 2015.

Sinistralité des véhicules éthiopiens brute de réas surance
En FD
01/07/09 au | 01/07/10 au | 01/07/11 au | 01/07/12 au | 01/07/13 au 01/07/14 au
30/06/10 30/06/11 30/06/12 30/06/13 30/06/14 30/06/15

Sinistres réglés 41839226 | 81099404 | 43440496 | 77185652 | 84383897 | 58 844 859
gg?gé;ﬁs en Suspens au | 456 927 000 | 436 786 000 | 472 989 250 | 534 069 839 | 563 950 364 | 399 843 504
gg}gg;ﬁf‘le” SUSPENS 8l 310 444 000 | 426 927 000 | 436 786 000 | 472 989 250 | 534 069 839 | 563 950 364
Charge des sinistres (S) | 158 322 226 | 90 958 404 | 79 643 746 | 138 266 241 | 114 264 422 | -105 262 001
Primes émises 198 982 996 | 188 925 442 | 202 442 419 | 172 703 218 | 218 336 756 | 199 960 029
Provision des risques en | g0 59 55 | 71 633879 | 68013159 | 72879271 | 62173158 | 78601 232
cours en début de période
Provision des risques en | 2 a3 879 | 63013159 | 72879271 | 62173158 | 78601232 | 71985610
cours en fin de période
Primes acquises (P) 214 278 700 | 192 546 162 | 197 576 307 | 183 409 331 | 201 908 682 | 206 575 651
s/p 73,9% 47,2% 40,3% 75,4% 56,6% 51%

21




Sinistralité des véhicules éthiopiens nette de réas surance
En FD
01/07/09 au | 01/07/10 au | 01/07/11 au | 01/07/12 au | 01/07/13au | 01/07/14 au
30/06/10 30/06/11 30/06/12 30/06/13 30/06/14 30/06/15

Sinistres réglés 19750 107 | 16568 992 | 19996 658 | 17 406 513 | 31012344 | 31663 169
Sinistres en suspens | 137 557 000 | 162 136 000 | 188 969 250 | 271 210 777 | 325 237 983 | 210 200 301
au 30/06/n
Sinistres en SUSpens | 4 4s 955 00 | 137 227 000 | 162 136 000 | 188 969 250 | 271 210 777 | 325 237 983
au 30/06/n-1
g;arge des sinistres | o 005107 | 41477 992 | 46 829 908 | 99 648 040 | 85039550 | -83 374 513
Primes acquises (P) | 149 995 090 | 134 782 313 | 138 303 415 | 128 386 532 | 141 336 077 | 144 602 956
s/p 33,3% 30,7% 33,8% 77.6% 60,2% 57.7%
4-3/La gestion des accidents des véhicules Djibouti ens

Le Bureau d’Ethiopie a aussi pour fonction d’'indemniser les victimes des accidents

causeés en Ethiopie par les automobilistes Djiboutiens détenteurs d’une carte jaune.

Contrairement au Bureau de Djibouti, le Bureau d’Ethiopie gére tres peu de

sinistres puisque seuls 19 accidents lui ont été déclarés en 2015 (+46% par rapport

a2014).

Le tableau suivant présente le nombre des accidents causés par des

Djiboutiens en Ethiopie au cours des dix dernieres anneées:

véhicules

2006

2007 | 2008

2009

2010

2011

2012|2013

2014 | 2015

Var

Total 13/14

Var
14/15

Nombre des
sinistres
survenus

12 12

13 19

114 | 8,3%

46,1%

Nombre des
sinistres
payés par le
Bureau
National
d’Ethiopie

54 |66,6%

60%

Nombre des
sinistres en
suspens

8

10 14

18

22

23

30 | 42

49 31

31 [16,7%

-36,7%

Source : Etat des sinistres Comesa du Bureau National éthiopien au 31/12/2015
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Les prestations de sinistres payées par le Bureau éthiopien pour le compte du

Bureau de Djibouti en 2015 étaient de 5,2 millions de FD (+8,3%) et le montant des

sinistres en suspens évalués a 34,6 millions de FD (-3%).

Var Var
2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015 13/14 14/15
Paiements (en | 57 | 197 | 17 | 159 | 167 | 078 | 7.6 | 48 | 52 |-368% | 83%
millions FD)
Sinistres en
suspens 9,02 | 13,26 | 27,97 | 36,08 | 19,65 | 35,77 | 37,49 | 35,64 | 34,58 | -4,9% -3%
(en millions FD)

Source : Etat des sinistres Comesa du Bureau National éthiopien au 31/12/2015

Engagements Bureau Djibouti/bureau Ethiopie en 2015

(paiements et suspens)

300 7

250 7

(millions FO)

200 17

100

350

B Bureau National d'Ethiopie

B Bureau National de Djibouti

150 +~

50

8

1

Paiements

Suspens

2014

Paiements

Suspens

2015
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5/Les activités des autres Bureaux nationaux

Outre la République de Djibouti, le systeme d’assurance automobile du Comesa
est appliqué par les 12 pays suivants:Burundi, RD Congo, Ethiopie,
Erythrée, Kenya, Malawi, Rwanda, Soudan, Tanzanie, Ouganda, Zambie et
Zimbabwe.

Les principaux marchés de la carte jaune en 2015 sont le Kenya, la Tanzanie,
I'Ethiopie, I'Ouganda et le Zimbabwe.

Globalement, le systeme dégage un chiffre d’affaire et un volume des cartes jaunes
en hausse respectivement de +29,4% et de 4,7% par rapport a 2014.

Les activités de production des Bureaux nationaux se présentent comme suit en
2015 :

2013 2014 2015 %""{'3"’/‘282 .
emettaurs | Nombre | (ZBTE | Nombre | (SBTE | Nombre | (COTIE | Nombre | oy
At | (milions | <2 | (milions | 2" | (milions | 3" | daffaires
FD) FD) FD)
BURUNDI | 12599 28,2 17 309 59,1 10813 428 | -375% | -27.6%
RD CONGO | 6449 69,4 6 141 66,96 6 737 74,97 9,7% | 11,9%
DJIBOUTI 913 39,4 1446 61,37 1839 6834 | 27.2% | 11,3%
ERITHREE : : 1 : 1 0,02 0% :
ETHIOPIE | 20933 | 1727 | 33465 | 21834 | 32230 | 10096 | -37% | -84%
KENYA 22601 | 1358 | 15248 | 261,04 | 22930 | 6801 | 504% | 160,5%
MALAWI 523 8,2 635 9,23 642 5,93 11% | -35,7%
RWANDA 6 945 255 6 520 22,95 7535 26,62 | 155% | 16%
SOUDAN 35 14 35 1,4 154 2,99 340% | 113%
TANZANIE | 16423 195 13375 | 19327 | 25202 | 25064 | 884% | 34,3%
OUGANDA | 19000 | 2065 | 15342 | 209,84 | 12960 | 19047 | -155% | -9.2%
ZAMBIE 28460 | 1436 | 26820 | 11415 | 24893 | 12017 | 7206 | 13.1%
ZIMBABWE | 12970 | 1059 | 14144 | 22340 | 11592 | 18332 | -180% | -17,9%
TOTAL | 147851 | 12016 | 150481 | 144107 | 157528 | 1864,33 | 47% | 294%

geme

Source: Rapport du 2 Conseil des bureaux de la carte jaune
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Le Bureau de la carte jaune du Kenya a realisé en 2015 le plus important

chiffre d’affaires (680 millions de FD) suivi du Bureau de Tanzanie (260millions de

FD) et du Bureau d’Ethiopie (200 millions de FD).

Le plus grand volume des cartes jaunes ont été émis par le Bureau d’Ethiopie soit

32 230 cartes(-3,7%) alors que le Bureau du Burundi enregistre la plus forte baisse

des cartes jaunes (-37,5%) en raison des tensions politiques dans ce pays.

Structure du chiffre d'affaires du systeme de la Carte Jaune

BURUNDI 2,3%

RWANDA 1,4%
R D CONGO 4,0%

/

ZIMBABWE 9,8%

ZAMBIE 6,9% __ ETHIOPIE 10,7%

DJIBOUTI 3,7% MALAWI 0,3%
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6/ Les remboursements du Bureau de Djibouti

6-1/ Fonctionnement du mécanisme de réassurance

Le systeme d’'assurance automobile du Comesa repose sur un programme de
réassurance et de compensation géré par la société de réassurance du Comesa,

Zep-Re.

La Zep-Re a été créée en 1990 par les chefs d’Etat et de gouvernement du
Comesa réunis a Mbabane (Swaziland) avec pour mission de promouvoir et de
développer les services de l'industrie des assurances et de la réassurance dans la
région.

Elle a un rdle clé dans le fonctionnement du systeme d’assurance automobile du
Comesa aussi bien pour le remboursement de grands sinistres que des petits
sinistres.

Elle prend en charge les sinistres supérieurs a 15 000 USD en contrepartie d’'une
cession de 28,5% des primes. Comme chambre de compensation, elle rembourse
au bureau gestionnaire les indemnités inférieures ou égales a 15000 USD et

exerce un recours contre le bureau émetteur de la carte jaune sinistrée.

6-2/ Situation financiéere du Bureau de Djibouti vis -a-vis du Pool de
réassurance et du Bureau national d’Ethiopie

Le Bureau de la carte jaune de Djibouti est principalement un Bureau gestionnaire
des accidents de circulation causés par les véhicules éthiopiens en transit.

Il indemnise les victimes pour le compte du bureau éthiopien et recoit les
remboursements par la société de réassurance du Comesa, ZEP-RE.

Les remboursements recus en 2015 par le bureau de Dijibouti étaient de
78,7 millions de FD en hausse de 14,1% par rapport a I'exercice précedent.

Depuis son démarrage en 2003 jusqu'a fin 2015, I'ensemble des sommes

remboursées au bureau de Djibouti s’élévent a 486,3 millions de FD.
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Total 1*
. Total
2008 2009 | 2010 | 2011 | 2012 2013 2014 2015 2225 Serzn(;elsére 30/05/2016
Montant
en ED 29,72 [32,69|35,30(/69,91(40,52| 35,11 68,97 | 78,65 486,3 47,16 533,44
Variation | -58,3% | 10% | 8% | 98% |-42% | -13,3% | 96,4% | 14,1% - - -

Au 1% semestre 2016, les sommes remboursées s’élévent déja a 47,16 millions de

FD soit plus que les remboursements annuels de 2012 ou 2013.

Le taux de récupération des sinistres payés par le Bureau de Djibouti aux cours de

sept derniéres années est satisfaisant et s’éleve en 2015 a 74% ou 95% selon que

I'on se référe au total des réglements ou uniqguement aux reglements soumis au

remboursement.

En millions FD

2009

2010

2011

2012

2013

2014

2015

Cumul de tous les
reglements

216,66

264,97

333,29

413,16

468,89

533,25

630,23

Cumul des
reglements
soumis a
remboursement

165,29

197,46

259,07

321,77

349,54

397,56

488,28

Remboursements
cumulés

1511

184,58

251,91

2911

324,64

390,99

465,5

Taux de
récupération par
rapport a tous les
reglements

69,7%

69,6%

75,6%

70,4%

69,2%

73,3%

73,8%

Taux de
récupération par
rapport aux
reglements
soumis a
remboursement

91,4%

93,4%

97,2%

90,4%

92,8%

98,3%

95,3%
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Les créances exigibles du bureau de la carte jaune de Djibouti en 2015 au titre des

reglements deéfinitifs et des

reglements partiels excédant la franchise de

réassurance, s'élevaient a 91,3 millions de FD.

Le dénouement de ces créances au 31 mai 2016 s’'établit comme suit :

Pour les sinistres payeés totalement et inférieurs a 15 000 USD, tous les
dossiers complets ont été validés et autorisés pour remboursement par le
Bureau éthiopien soit un total de 60 dossiers d'un montant de
44,3 millions de FD;

Ces 60 sinistres ont été transmis au pool de réassurance du Comesa pour
remboursement. 29 dossiers ont été remboursés pour un montant de
19,3 millions de FD et 31 sinistres de 25,1 millions FD en cours de
remboursement.

Les dossiers supérieurs a 15 000 USD réglés totalement sont au nombre
de 6 dun montant de 29,84 millions FD. 4 dossiers ont deja été
remboursés pour 26,25 millions FD. Il reste donc 2 dossiers de

3,6 millions de FD a transmettre pour remboursement.

La situation des réglements, autorisations de remboursement et remboursement

des sinistres payeés au titre des exercices 2015 et antérieurs se présentent comme
suit au 31/05/2016 :

1/ Situation des sinistres réglés totalement en 2015

Sinistres autorisés

par le BNE Sinistres remboursés

Sinistres réglés totalement

Au
31/05/2016 | Sinistres <10000/ | Sinistres >10000/ | Sinistres <10000/ | Sinistres <10000/ | Sinistres >10 000 /
15000 S 15000 $ 15000 S 15000 S 15000 $
Montant Montant Montant Montant Montant
Nombre D Nombre D Nombre D Nombre D Nombre D
Total 91(%*) 61 627 059 6 29 848 884 60 44 336371 29 19 228 580 4 26 250 353

(*) 17dossiers incomplets (5 671 286 FD)
14 non encore envoyés au BNE dont 10 complétés en janvier 2016 (7 496 795FD)
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2/ Situation des sinistres réglés partiellement en 2015

.. L 4. . Sinistres en attente de
Sinistres réglés partiellement
remboursement
Au
31/05/2016 réglements < 10 000 / réglements > 10 000 / Sinistres > 10 000 /
15000 S 15000 S 15000 S
Nombre Montant Nombre Montant Nombre Montant
Total 73 30 780 040 FD 8 22 877971 FD 2 2 678 080 FD

Depuis 2 ans, les remboursements du Bureau de Dijibouti se sont nettement
ameliorés en raison d’'un meilleur suivi des dossiers de sinistres et des procédures
de remboursement aussi bien au niveau du Bureau éthiopien que du Pool de
réassurance.

Tous les dossiers payés pendant un semestre sont autorisés et remboursés au
cours du semestre suivant et quasiment tous les dossiers sont validés lors des
réunions semestrielles avec le bureau éthiopien.

Outre la facilitation des autorisations de remboursements, ces réunions permettent
aussi de récupérer les pieces manquantes des dossiers incomplets principalement
la confirmation de garantie ou la carte jaune.

Ainsi durant la réunion de janvier 2016, 10 dossiers d’'un montant de 7,5 millions de
FD ont pu étre complétés et pourront donc étre soumis au remboursement.

Face a I'accroissement des mouvements des véhicules éthiopiens et des accidents
de circulation y afférents, I'optimisation des récupérations des indemnités de
sinistre payées aux victimes demeure la priorité pour minimiser le stock des
créances du Bureau de Djibouti sur le Pool de réassurance.

Cela passe par la bonne tenue de dossiers, la conservation des pieces
justificatives, la confection des états de sinistres Comesa pour suivre les
reglements et les remboursements et enfin des relations étroites de coopération

avec les partenaires que sont le bureau d’Ethiopie et le Pool de réassurance.
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7/ ANNEXES

Séminaire sur la sécurité routiére sur le corridor Djibouti-Ethiopie a I'attention
des transporteurs éthiopiens.

30



ISSUED ON REGISTRATION N°.
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